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-JA, MEN HVA ER EFFEKTEN?

OM DESIGN OG FORTOLKNING AV EFFEKTSTUDIER




Effektstudier og evaluering

Evaluering Effektstudier

e Kunne ha listet opp ingredienser, men gar litt dypere inn i det

* |kke spgrsmal om en bestemt teknikk eller metode!
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Disposisjon

* Problemforstaelse

Programlogikk som basis for evaluering og effektstudier
* Tre hovedstrategier for effektstudier, etter fenomenets kompleksitet

e Utfordringer ved noen sviktende forutsetninger, med spesiell fokus
pa randomiserte kontrollerte studier (RCT)

e Konklusjon
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Hvori bestar forvirringen, hvorfor trengs denne forelesningen?

 Stigende etterspgrsel etter evidens for effekter av tiltak, etablert
praksis for a bestille eksterne evalueringer av tiltak

* Feilaktig oppfatning av at effektmaling er en bestemt type statistisk
metode

* Er effektevaluering det samme som effektstudier?

* @nske om entydige svar, men ofte vanskelig a tolke resultater av
effektstudier entydig

e Ogsa: Pkende interesse for a forsta underliggende sammenhenger
("hvordan virker det?") @ SINTEF



Programlogikk for evaluering

mmmm

Resultatmal Effektmal Samfunnsmal

Di, effelcer | Indir, effelter
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Evaluering / Effektevaluering
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Tre hovedstrategier for a undersgke effekter

* Ma skjgnne hva som skjer

 Ma kunne attribuere endringer i utfall til endringer i tiltak — forholdet
til kontekst er avgjgrende

e Ma forsta — og kommunisere — forutsetninger og antakelser man gjar,
og konsekvenser av dem

 Valg av generell tilneerming (strategi, design, metode, teori,
grundighet, ...) avhengig av mange ting, ikke minst ressurser og en
form for kost/nyttevurdering

 Valg: innenfor eller utenfor en evalueringsramme @) SINTEF



Strategi 1: Isolere fenomenet, lase konteksten

e Laboratorieeksperimentet:
Laser fast konteksten
Varierer input kontrollert -
Maler output
Replikerer forsgket, korrigerer statistisk for malefeil
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* Forutsetter at den kausale sammenhengen mellom
input og output er uavhengig av andre pavirkninger .
av output, og bare ett ledd i den kausale kjeden

 Sjelden mulig strategi i sosiale system
@ SINTEF



 Randomisert kontrollert forsgk (RCT):

THIE Strategi for a korrigere for kontekst
DESIGN OF

EXPERIMENTS

som ikke lar seg lase fast

* Varierer input kontrollert
Maler output, ogsa i "kontrollgruppe"

 Medisinsk variant: "Double blind"

e Forbehold om at den kausale sammenhengen mellom input
og output er uavhengig av andre pavirkninger av output, og
bare ett ledd i den kausale kjeden

Fisher (1935, 1971) * Har litt ufortjent oppnadd status som gullstandard

0 : SINTEF
ogsa for sosiale system



Table 4.1 Characteristics of Design (placed here for ease of reference)

Table 4.1 (Continued)

Design Threals to Internal Validity
Selection
Locus; Mode Spuriousness/ History P @Q Contamination
Number Chapter Name Diagram of Selection Time Order
1 4 one-shot case study T Y none
2 10 ex post facto assorted decentralized — X X X
Elementary quasi-experimental designs
3 -+ before-after AC:Y, TY, centralized; X — - X
autonomous/controlled
4 4 comparative posttest (A: TY, centralized; — X X X
A Y autonomous
: c
Quasi-experimental designs
5 7 comparative change AC: X, TY, centralized; — — X X
AC X. Y. autonomous/controlled
g c
6 9 interrupted time series AlG Y. .. TY,,, centralized; X — — X
autonomous/controlled
7 9  comparative time series  (A)/C: Y, T Yo, 0 centralized; — = X X
AC Y Y autonomous/controlled
’ ic (F+1)C
Fortified designs
8 8 criterion population A/C: X, TY, centralized; — — X X
AC- X Y autonomous/controlled
= 1CP CP
9 11 subobjective assorted, based on centralized; - - — X
TS Y randomized or (at best) (at best)
autonomous/controlled
Experimental designs
10 6 regression discontinuity A/C: A, TY, centralized; — — — X
AC:A. Y. quasi-randomized
% c
11 4 R-comparative posttest RTY, centralized; — = —_ > &
B Y randomized
12 - R-comparative change R X, TY, centralized; — o —_ X
BEX, Y. randomized

CoguaripEed Matpvia

IMPACT
ANALYSIS FOR

PROGRAM
EVALUATION

Lawrence B. Mohr

Crparlipred Satals
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Strategi 3: Forsta fenomen i kontekst

A certain mother habitually rewards her small son with
ice cream after he eats his spinach. What additional
information would you need to be able to predict whether
the child will: a. Come to love or hate spinach; b. Love
or hate ice cream, or ¢. Love or hate Mother? sxesonus2)

e Primaerinteresse: Den kausale sammenheng mellom iskrem
og spinat, men sterk vekt pa a forsta bade andre samspill, "bivirkninger"  seinat (Wikipedia)
0g prosesser

* Bredt spekter av mulige forskningsdesign, kvalitative og kvantitative

* Ingen forutsetninger om at den kausale sammenhengen mellom input og

° output er uavhengig av andre pavirkninger av output, eller retning @ SINTEF
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Virkningsanalyser (strategi 3)

* Komplekse sosiale systemer er normaltilstanden, men noenlunde stabile mgnster
forekommer ganske ofte, og nar disse er forstatt, kan strategi 2 veere et realistisk
alternativ

* Hvordan virker hva for hvem, under hvilke betingelser

e Hvilke dynamikker spiller inn, wicked problems, positive og negative
tilbakekoblingsslgyfer, arsak og virkning kan bytte plass, ...

» Betrakte trekantforholdet kontekst, mekanisme og direkte effekt (outcome) i stedet
for forholdet mellom input og direkte effekt i en kontekst (Pawson, real/ist/ic

evaluation)
SINTEF



Bor evalueringer fglge hele kjeden?

Ressursinnsats Aktiviteter Resultater Dir. effekter Indir. effekter

‘ Avtivity Activity Activity Aotivity

1‘!. H-l. \\ Hi
Subnbjective |- = Subnbjoctive A[ —( Sliﬁgzi o] — e ELIEE_:EE ’
Figure 2.1. Chutcome Line Mohr (1995)

*Univerzal; muosl appear io all evalwalisos,
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Hvor langt bgr en evaluering strekke seg?

 Man ma ha tiltro til at resonnementet for resten av kausalkjeden
holder noenlunde mal

e Fare 1: Et MRS-opplegg som fokuserer for mye pa lett oppnabare
resultater som ikke ngdvendigvis bidrar til mal lengre ut i kjeden

 Fare 2: At kausalkjeden ikke holder mal

Di, effekter | Indir,effelter

13 SINTEF



Feilslatt MRS: Westmorelands Vietham-krig

Klassisk territorialkrig:

Krig mot gerilja infiltrert i terreng og samfunn:

Langvarig fokus pa resultatindikator, bieffekt viktigere enn tilsiktet effekt:

14
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Randomiserte kontrollerte studier i utdanningsforskning

20 = = = Denmark

18 g ecesee Norway

16 ’

14 7

12 7

10

Number of trials

1992-1997 1998-2002 2003-2007 2008-2012 2013-2017

Time periods
Kilde: Pontoppidan et al. (2018)
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Norgeshistoriens
storste RCT

Stortinget har vedtatt a8 bruke naermere 500
millioner kroner over fire ar for a finne effekten av
nye mater a bruke ekstra leererstillinger i skolen.
Opp mot 400 millioner skal ga til ekstra
laererstillinger pa 1. — 4. trinn i rundt 300 norske
skoler. Femti millioner skal ga til forskning pa
hvilke effekter forsgkene far.

H

DET KONGELIGE
KUNNSKAPSDEPARTEMENT

.

Meld. St. 21

(2016-2017)
Melding til Stortinget

Leerelyst
— tidlig innsats og kvalitet i skolen
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Forskernes hypotese:
At effekten avhenger av hva skolene og laererne gjgr med ekstraressursen

Bevilgende myndigheter, forenklet interesse:

Leererstillinger 1Tilrettelegging Laeringsvilkar

Forskere:

Gruppestgrrelse
Nivadifferensiering

Laererstillinger ] Lederengasjement Leeringsvilkar Leringsutbytte 1 Bedre utd. for alle
Leerersamarbeid
Umiddelbar respons

SINTEF



= Kommunal Rapport

Utfordring: randomisering  Lirernormen stopper
skoleforsking

av I n p u t ka n n u I I e S u t POLITIKK. Et stort forskningsprosjekt med 6.000 elever

fordelt pa 150 skoler blir innstilt pa grunn av laerernormen.

o Effektstudie forutsatte fire ars
virketid

e RCT-design forutsatte randomisert
tildeling av leererressurs i forspkets
virketid

* Politisk vedtak om laerernormen gir

Elevene pa Borgen bameskole | Sarpsborg far fortsette & ha matteundervisning i sma

a I Ie Sa m m e I& re rreSS u rS ette r tO é r %r;fnp:r: mens 6.000 elever pa et annet prosjekt tas ut av forskningen til sommeren. Foto: Liv
° ForUtsetningen for RCT'dESIgnetS Berit Almendingen 1842018 1056 HOD&

styrke er borte

— Det var jo uventet at endringen kom underveis i prosjektet. Det var

planlagt at tiltakene skulle ha en varighet pa fire ar. N4 blir det redusert SINTEF
til to, sier forsteamanuensis Oddny Judith Solheim ved Universitetet i

Stavanger.



Utfordringer ved effektstudier av programmer for
bedriftsutvikling

 FRAM-programmet (fra ca. 1990): Laere fokusert malstyring mot
forbedret bunnlinje

e Utfordring 1: Mange strategier, mange preferanser, mange motiver
for deltakelse (Rolfsen mfl. 1994, Clausen 2003)

e Utfordring 2: Forskjellige strategier (vekst, nye produkter,
kostnadsreduksjon osv.) har forskjellig forventet tidsforlgp for
bunnlinjeutvikling

e Utfordring 3: Mange andre forhold i og rundt bedriften som pavirker

bunnlinjen
19
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Utfordringer ved effektstudier av bedriftsorientert
prosjektstptte til FoUol

* Tre komplementerende forklaringsmekanismer, tre effekter
("outcomes of interest"):

 Tiltaket kompenserer for varig markedssvikt i kunnskapsmarkeder =>
bedriften vil fa en bedre I@sning pa en konkret utfordring

* Tiltaket avlaster risikoen ved FoU-investering =>
bedriftsportefgljen vil fa en bedre gkonomisk utvikling

* Tiltaket gir erfaring med ekstern FoU-relasjon og gir mersmak =>
bedriften vil endre sin FoU-atferd

SINTEF
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Effektstudier som kan brukes

* |kke tenk pa evidens som (@konomiske) effektstudier, men som
empirisk belegg (kval/kvant) for a forsta hvordan virkemidlene virker

* Tilpass design til hva man trenger for forstaelse av problemomrade,
utvikling av alternative tiltak, kartlegging av ukjente (men viktige)
sammenhenger i kausalkjedene — ofte er det viktigere a forsta hva
som skjer enn a vite hvor sterk sammenhengene er

* Forbeholdene er ikke bare forbehold, men ma leses som en integrert
del av resultatene — gjerne med enkle robusthetsanalyser

e Utforsk alternative design og strategier — gjerne i egne
forskningsprosjekt, ikke putt alt inn i evalueringsoppdrag
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SINTEF

Teknologi for et bedre samfunn

hakon.finne@sintef.no
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