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«Profesjonalisere» evalueringsarbeidet

®®  Kunnskap: Okt kunnskap om evaluering som verktoy
Integrert delav virksomhetsstyring: Koble prosesser sammen
;/'__| Ansvar: Tydeliggjore roller og ansvar — for bedre kontrollog mer effektive prosesser

Lering pd tvers: Oversikt evalueringer, oppdaterte kvalitetsdokumenter og maler



Evaluermmgstyper 1 Miljgdirektoratet

Direktoratets prioriterte
evaluermger
Gjentakende + Mindre evalueringer/
evalueringer Leringssloyfer



Evaluermg mtegrert 1 virksomhetsstyringen

Sette mal
Prioritere

Budsjettere
Planlegge




Arshjul
evaluermger

4 kvartal

* Avdelingene melder inn
nye evalueringer

* Ledergruppa beslutter
prioriterte evalueringer
idisponeringsskriv

3 kvartal

» Status pidgaende
evalueringer i forelopig
arsrapport

* Gjennom fore

1 kvartal:

» Status og resultater av
evalueringer 1
arsrapport

» Starte opp nye
evalueringer

2 kvartal

* Gjennomfore




Prinsipper for valg avnye evalueringer

e Bidra tila redusere direktoratets identifiserte risikoomrader.

e Bidra tilat vikan lose oppgaver og aktiviteter bedre eller mer effektivt, eller at

oppgaver kan utgi.

e Jevnlig evaluering av tilskuddsordninger for & vurdere om de er effektive nar

det gjelder ressursbruk, organisering og mal jf ekonomiregelverket.

e Endringer avrammebetingelser/lovverk/ytre faktorer som kan pavirke vare

oppgaver.



Kvalitetsdokument

Hvordan evalueringer mngar 1 direktoratets virksomhetsstyring
Beskrivelse av faser 1en evaluering og forventninger tilbeslutninger,
vurderinger og leveranser for prioriterte evalueringer

Valg av Design og . . Resultater og .
bestilling Gjennomforing eI R Oppfelging

Beskrivelse av ulike typer evalueringer og hvordan disse kan brukes til

ulike formal
Kvalitetskrav til evalueringer
Oversikt over roller og ansvar



Maler

MIL]O-
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Dokumenttype: Prosess: Godkjent av: Forfatter:

Sjelddiste Kvalitetsledelse Kristin Grimstad Yvonne Roual
Kontinuerlig forbedring

Versjon: Ansvarlig enhet: Godkjent dato: Neste revi:

3.0 Seksjon for 15.03.2022 15.09.2022
virksomhe tsutvikling

Minievaluering

Hensikten med minievalueringen

En kort beskrivelse av hensikten med minievalueringen

Oppgaven/oppdraget/omridet

»  Kort beskrivelse av selve oppgaven/oppdraget/omradet, hva/hvem den omfattet og h
oppnas

s Hvor tydelig var formalet med oppgaven/oppdraget?

s Hvor tydelig var selve bestillingen?

» Hvordan kunne formélet og bestilling vaert beskrevet tydeligere?

* Ble det foretatt tilstrekkelig forventningsavklaring? Hva skulle til for at den ble tilstrel

Arbeidsdeling/organisering

» | hvilken grad var/ble ansvar og arbeidsdeling tilstrekkelig avklart?

Framdrift

* Ble det laget en fremdriftsplan med tidsfrister og ble den overholdt?
« Hvabidro til at fristene ble/ikke ble overholdt?

Ressurser

* Ble ressursbruken planlagt ved oppstarten av oppdraget/oppgaven?
e |hvilken grad var ressursene tilgjengelig underveis?

*  Var ressursanslaget tilstrekkelig, eventuelt hvorfor fkke?
Samarbeid

»  Hvem har vart involvert i arbeidet?

»  Hvor godt har samarbeidet fungert? Hva fungerte bra? Hva kunne vart annerledes?
Prosess/rapportering

« Hvor godt har arbeidsprosessene fungert?

« Hvordan har kontakten med ledelse/oppdragsgiver vart?

Milje-
direktoratet

Navn pa evalueringen

Oppfolgingsplan

Linjeansvarlig fyller ut skjemast under i evalueringens siste fase med utgangspunkt i rel
anbefalinger som er gitt i evalueringsrapporten:

S
Behandlet dato: Behandlet av: (seksjonsleder) Utarbeidet av:
=dato= “navn: <Navn=

Beslutning:

<hvilken endring farer evalueringsarbeidet £il?>

Signatur ved godkjenning (avdelingsdirektor):
<ved sterre evalueringer skal det rapporteres pi gjennomfarte tiltak enten til avdeling:
eller TLG=

A
DIREKTC

Tittel

Mandat og styringsdokument

Innhold

1. Bahigrune o begrunnelse for evslUeriimgen ..o 5
2. Farmalet med evalbBringem ..o e 5
PP 5
4, Beskrivelse av leveranse..

5. Erfaringer og annen myttig informasjon

&. Drganisering og ansvar

f.1.1. Styring og rapportering
6.1.2. Raller og ansvar

7. Interessenter evalUeringen e 7

8. Kestnader, tidsramme oy ressurshehoy far evalueringen .. 7
L T L S 7
BT 2 FremdrifEsplan oo 7

9. Risikovurdering

0. Cppfelging av evalueringsn &




Evalueringer

Siv Sannem Inderberg

Oversikt

o .
p a 1n tra n e tt Evalueringer er et verktay i virksomhstsstyringen for 3 laere av erfaringer, forbedre maten vi utfarer
oppgavene vare pa, bruke ressursene vare mer effektivi, fordele ressursene vare riktig og/eller gke
kvaliteten pa tjenestene slik at vi leverer bedre pa samfunnsoppdraget vart.

Kvalitetsdokumenter og

p& Arsrapporter

v  Hvorfor evaluerer vi?

Oversikt evalueringer se alle
+ Legg til nytt element ] Rediger i nutenettvisning = pel @B Eksporter til Exce — Alle elementer ~ @
i Awdeling ~ T Mavn/tema ~ St ¥ I I il P @ Kontaktp... ~ = Lenke til sluttrapport eller mandat ~
AKT Evaluering av produktregisteret Pagaende 2024 Mathieu Veulemans

LAl sikringsordning friluftsomrader Pagdends 2024 Ekztzmn ngunn Limstrand IMandat og styringsdokument evaluering
evaluering sikringsordning

friluftsomrader versionl 0 sodkjent.docx

KAL Refusjonsordningen for f-gasser Fagdende 2024 Camilla Schreiner Rapport HFK og PFE endelig 29.4.2034 pdf
WAL Arbeidet med oppdatering av Fullfgrt 2023 ntem Kjersti Sohwoll Evaluering og rad om forbedringer (vannparta
vannfervaltningsplanene, og levere en evaluering
rapport med forslag til forbedringer og
oppfolging med malsetting om
effektive prosesser og styrket
maloppnaelse. Oppdrag i ET 0024
VAL Direktoratets deltakelse i (] Fullfgrt 2023 nterm Linn Bryhn Jakobsen 2023 09 §7 Policy Miljgdirektoratet og
forskningsprosjekt evaluering forskningsprosjekter
LAL Evaluering handlingsplan dverggas Fullfgrt 2023 Ek=temn Jo Anders Auran Elements - Elements produksjon {pax.logl)

avaluering



Erfarmger

* Direktorens stab ansvar for bade virksomhetsstyring og
evaluering —sikrer at evaluering blir styringsrelevant informasjon.

* Llederforankring av prosess og kvalitetsdokumenter viktig.

* Hva vil vijobbe videre med:
* Oppdaterer kvalitetsdokumenter for virksomhetsstyring for tydeligere
kobling ogsa der.
* Bedre rutiner for oppfelging av evalueringsresultater og oppfolgingsplaner
« Hvordan vere en god sparringspartner for fagavdelingene?

e Rammeavtaler for mer effektivanskaffelse?



Takk for oppmerksomheten

Kontaktinformasjon: .

Siv Sannem Inderberg
Epost:siv.sannem.inderberg@miljodir.no
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